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Estudo de Caso
Estudos de caso são um método de pesquisa ampla sobre um assunto específico, 
permitindo aprofundar o conhecimento sobre ele e, assim, oferecer subsídios para 
novas investigações sobre a mesma temática.

No livro Estudo de Caso Planejamento e Métodos, o cientista social Robert K. Yin 
define o estudo de caso como uma estratégia de pesquisa que responde às perguntas 
“como” e “por que” e que foca em contextos da vida real de casos atuais.

Também o considera como uma investigação empírica que compreende um método 
abrangente, com coleta e análise de dados.

Mas Yin não é o único autor a dar a sua definição sobre os cases.

William Goode diz que o estudo de caso é um meio de organizar os dados, 
preservando do objeto estudado o seu caráter único.
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A definição quanto ao tema do estudo de caso varia de acordo com a finalidade dele.

O foco pode ser direcionado a uma pessoa (física ou jurídica), a um grupo pequeno 
ou também a um evento.

Então, o ponto de partida é sempre determinar quem é o alvo a ser estudado.

Na área acadêmica, é possível investigar as contribuições de um determinado autor 
sobre um tema.

Na área médica, pesquisar os efeitos de um medicamento ou tratamento sobre um 
paciente ou pequeno grupo deles.

No marketing, estudar o comportamento de vendas de um produto durante um 
período limitado de tempo.
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